
﻿   /   005

藝文創業確實不一樣

藝文創業雖然古老，但在學術研究中仍是相當年輕且仍待探
索的領域。藝術和文化的生產具高度能動性，涉及有無形符號的
生產與再生產。也因此創業的樣態也非常的多元。傳統的創業觀
雖然提供了一個理想的思考框架，但對於理解同時追求美感與經
濟，兼具感性與社會性的藝文創業仍有捉襟見肘之感。

在藝文領域中，創業確實屬於高度自我實踐的行動路徑。對
創業行動者而言，創業在心理層面經常是一個相當孤單的過程。
但在滿足自我實現上，卻也可能同時建立在他人期待或審視的基
礎，甚至他創的社會期待。藝文創業通常帶著創業者在專業和美
感上的主觀。這可能源自個人的性格、專業學習背景以及所處的
社會脈絡。因此藝文創業者經常有著一種講不聽說不得的任性，
對於自己所認為的完美形態甚至是達成的過程相當的堅持。但由
於藝文領域中高度的協作特性，領域有其特定的體制常規。創業
者不僅可能需要走進體制面對守門機制，必要時可能還需要衝撞
體制。特別是在常態性的資源匱乏，也甚至是市場失靈狀態下的
非盈利獎助環境中尤其明顯。一個創業方案的發起，相當程度受
到體制環境的牽制。也依賴專案發起人及專案本身所涉及的社會
資本。選擇創業可能是一種個人實踐，也可能是一種社會進擊。
既是創業者對個人鑲嵌其中的社會網絡具體的回應，也驅策著創
業者去動員及累積個人的社會資產，這在帶有社會性性質的創業
更是必然。創業要人幫，但如何接受和找誰幫，也挑戰著創業者
個人與社會的韌性。

這本書轉譯自國家科學委員會所支持的兩年期專題研究計
畫產出。原來研究的目的是想深入探索藝文產業中創業精神的多
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樣性，及其背後推動的社會動能樣貌。不同於經濟學通常從整個
產業角度來研究創業動能，這份研究的核心關注在藝文創業是在
什麼樣的文化及社會脈絡中發展出來。除了創業者自身的特質與
背景外。外部因素尤其是社會網絡，對創業者的動機、意圖以及
過程中的影響，都是研究想要了解的重點。研究探討了創業者如
何在這個動態過程中，從個人認知的成長到行動上的付諸實現，
並透過應對和調整來面對挑戰。為了滿足研究想探索的多樣性，
並理解創業者本身在社會中的能動性。不難發現，書中這些個案
都是以產品或服務的發起開始，而非以新事業創辦為起點。而這
些個案中，創業者的事業都不是新創，但也都還處於微型事業階
段。意味著創業者自我實現和社會韌性可能還處於一種拉扯的階
段。這也是原本研究想探索的問題。

因為學術寫作經常受限於研究問題和語言，無法呈現出這
一些在微光中，憑藉著個人意志力創業實踐，在社會中精彩的故
事。因此動念將這些朋友對研究的支持再轉譯成書。感謝正薇在
研究期間第一線開發接觸個案，並成為寫作夥伴一路走到這本書
的出版。研究過程中也接受了多位學者及產業專家的諮詢，在此
也一併感謝。創業是不斷因應、衍化的實踐過程。寫作所能捕捉
的可能僅是特定時間點下個案的狀態。本書中的個案訪談時間多
集中於2022下半年至2023上半年，當中部分個案在2024年出版計
劃啟動後曾進行二次或三次訪談。因此個案及個案之間與目前現
況有一定的時間差，在此也做聲明。
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鯨湯匙工作室成立於2016年，創辦人張意同時也是創作者。
但是他習慣別人稱他為湯匙。曾經他和許多人一樣，大學畢業
後成為被困在台北的普通上班族，生活平凡無奇，日復一日在城
市的壓力與快節奏生活中掙扎求存。然而一次偶然的機會，為朋
友即將出生的寶寶製作了一個禮物，卻意外地讓他闖進了木工的
世界。這一刻成為了他生命中的轉折點，讓他找到了與自然、海
洋、與木頭深刻連結的契機。這把為朋友寶寶精心雕刻的鯨魚形
狀湯匙，不僅成為了送給小生命的溫暖禮物，也成為了張意通往
創作之路的起點。木工、鯨魚、海洋，這些看似不相關的元素，
在他的生命中交織成了一條充滿創意與自然共鳴的創業之路。

當身邊的朋友努力追求社會定義的成功，急於融入這個高
度發展的成熟社會同時。張意選擇了逆向而行，甚至過程帶著一
絲反社會的情節。原本在一間以茶為中心點出發的複合式書店工
作，書店裡有藝廊、教室，然後販售茶相關器物的商店跟茶布。
湯匙在店裡是負責書店的經營跟活動的策劃，也算是一份和文創
有相關的工作。但後來因為工作上的不愉快，因而帶著情緒提出
離職。在找到下一份自己能接受的工作之前，湯匙決定稍微休息
一下。「一句喜歡，決然辭職。」張意這麼形容他的轉變。他沒
有選擇隨波逐流，而是堅持自己內心的聲音，放下都市裡的穩定
工作，開始了一段未來充滿未知的創業旅程。從台北水泥森林跳
進花蓮的海洋，離開工作多年的複合書店，帶著一絲情緒，開始
思索人生下一步的方向。那段日子裡，他開始接觸木工，雖然最
初是抱著學習技術的心態，但這股熱情卻意外成為他日後創業的
基石。張意回憶當時「感覺身邊的工作都是火坑，所以想先休息
一下，提升一些木工技巧，做點自己喜歡的事。沒想到，這休息
一下竟然變成了現在的鯨湯匙。」

談到鯨湯匙的出現，原因是湯匙一直以來都在花蓮一個與海
洋相關的NGO當志工，大家都很喜歡鯨豚。有一天裡面的朋友



質感技藝的刻意練習   /   085

要生小孩了，湯匙想要自己做個東西送給小孩做為禮物，動念鯨
魚造型的湯匙讓他的小朋友含著金湯匙長大。有這個想法之後，
他開始考慮該要用什麼材質。因為是給小朋友，玻璃或陶瓷會摔
破所以絕對沒辦法，金屬的話又感覺很冷硬的感覺。最後選了溫
暖質地的木頭。「我是先有這個想法以後才去選材質這樣子，並
沒有打算說一腳踏入這個行業，我只是想說先自己做做看。報名
了木作的湯匙體驗，我就去那種單堂的體驗課，才開始了解說我
的方向是什麼東西，然後慢慢去收集資料自學這樣子。」其實很
早之前湯匙就對木作有興趣。希望能夠學習一些木工領域的概念
而報了木工班。但由於一開始沒什麼頭緒，結果不小心報錯班級
去了社區大學的家具木工班。去了發現和自己想像的不一樣，木
工的事情也就擱置了。一直到從書店的工作離職，才又重新想起
這項未完成的興趣。

張意的工作室，就像吉普力工作室一樣充滿創作者的元素，一眼就能明白當初
為什麼決定辭職創業。（照片：劉璧慈拍攝）
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順其自然

由於一開始並不明確，沒有大張旗鼓地宣告創業。湯匙從
送朋友一件禮物開始，在沒有工作的時間摸索木工藝。做自己喜
歡的事，然後放在網路上分享，慢慢的在網路上有人欣賞這些作
品、也開始有買家出現，靠著朋友以低廉價格租借工作室給他以
及無償的借用機具，邊學邊做之間、鯨湯匙工作室也就自然而然
地誕生了。

 和多數從事工藝的創作者不同，張意並非來自藝術創作科
班背景。一開始工作室成立就在淡水的小丘上。當時湯匙並未將

張意選擇依照木料的原始形狀去創作作品，並賦予其新的海洋生命。（照片：
劉璧慈拍攝）
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其當作一個正式的事業，僅僅是一段自我探索的旅程。張意特別
選擇以餘料、舊木以及少量漂流木作為主要素材，他試圖賦予這
些看似無用的材料第二次生命。這些木頭經由他的雙手，化作一
件件充滿生命力的器物，呈現出他對於環境永續的堅持與對大自
然的敬畏。最初，湯匙的創作僅限於日常餐具，透過細膩的木工
技巧，將鯨豚等海洋生物的形象雕刻在每一件作品上。隨著工作
的發展，鯨湯匙也將工作室搬至台北市區，方便與喜歡自己作品
的人進行交流。而過去充滿海洋意象的作品也在歲月中成長蛻
變，不僅超越了形式上的表現，更成為他心中對大海、對生命的
深刻共鳴。鯨湯匙的每件作品都是獨一無二的存在，說到與其他
創作者或是木藝師的差別，張意說其他人使用舊木，邊角料常常
會因為形狀受限於木頭大小或是破損而雕刻，而他現在更偏好看
著木頭的狀態去創作。可能因為木頭有直角而決定刻成一隻跳躍
的鯨豚，或是閱讀木頭的裂痕後將其變成作品的一部分。現在的
鯨湯匙更像是賦予舊木新生命。湯匙不願浪費任何一塊木材，藉
此延續木頭的價值。

每一塊木頭都有屬於自己的故事。（照片：劉璧慈拍攝）



藝文創業者的任性與韌性   /  088微光踽踽

創業路上的支持與幫助

張意的創業旅程看來任性。雖然充滿挑戰，但也得到了來自
身邊許多人的幫助，這些支持對他的創作事業起到了關鍵作用。

「當時我應該是一邊找工作的時候，一邊想說先玩玩看，並沒有
發宏願說要把它當成一份很正式的工作，靠這個養活自己，當時
比較玩票性質這樣子。家人並沒有特別的反對或者是擔心怎樣。
因為老實講就是一開始在跟家裡講這件事情的時候，就是只是當
興趣做一些小東西的時期，我就會對家裡面報喜不報憂這樣，所
以就是慢性的洗腦。讓家人覺得這個東西好像可以支撐我的生活
或者是這個東西有搞頭，所以對他們來講我是可以靠這件事情生
活、有錢可以賺這樣子。因為報喜不報憂所以長期下來他們就會
就會比較正向的的看待這種事情，剛才說的那些困難我都沒有跟
家裡講過。」

每一道木頭上的傷痕「都可能成為一個故事，
鯨湯匙保留這些原本磕磕碰碰的痕跡，讓它成
為創作的一部分。（照片：張意提供）
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鯨湯匙工作室一開始什麼都沒有，設備和空間都是由一位
前輩朋友分享給自己使用。湯匙的作品因為受到選物店朋友的欣
賞，於是找到他舉辦了小型展覽，這讓原本以興趣取向做作品的
湯匙有了一些買家，開始在選物點販售自己的作品。鯨湯匙工作
室就是這樣靠著朋友的幫助。慢慢拼湊組裝成形。「我覺得做個
創作者，就是要成為一個跟社會有連結的人，基本上你做每一件
事情都是大家互相幫忙。當時我什麼都沒有，沒有自己的工作
室，也沒有專業的工具。」張意的一位前輩，無償地提供了他的
工作空間和工具，讓張意有地方可以開始做木工。有了前輩的幫
助，不僅讓張意能夠省下創業初期的大筆設備投資，更讓他能夠
在一個專業的環境中專注於技術的提升與創作的磨練。再後來，
幾位朋友也以低廉的價格將一間小工作室出租給他，讓他有一個
屬於自己的創作空間。「那段日子裡，這些幫助真的支撐了我，
讓我能夠全心投入木工的學習與創作。」除了實際的物質支持，
張意在創業初期還受到了社群的關注與鼓勵。他的作品在網路上
分享後，逐漸吸引了不少關注者，這些網友的支持與欣賞也成為
了他堅持下去的動力。「一開始只是分享我做的一些小作品，沒
想到慢慢有人開始喜歡，甚至有買家出現，」張意說道。「這些
早期的支持者幫助我建立了初步的市場，也讓我看到這條路有可
能走下去。」

跑市集的商業模式與挑選客人的堅持

靠創作來生活是一件很浪漫的事情，湯匙認為要做浪漫的
事情，就要用很務實的態度跟角度去實踐。在創業的過程中，因
為是創作型的器物，商品和作品之間的取捨一定會有很多地方需
要妥協。「因為我畢竟需要把東西賣出去，然後才會有收入的才
來養自己，那為了收入我有時候會必須做一些市場喜歡的東西，


